
BEDINGUNGEN
1. Es sind ausschließlich Hunde als Haustiere erlaubt, maximal zwei pro Zimmer, mit einem 
Gewicht von höchstens 8 kg pro Hund. Sie müssen im selben Zimmer wie der Gast untergebracht 
werden.

2. Für den Aufenthalt mit einem Haustier ist eine vorherige Reservierung über Sacreunova.com 
oder durch direkte Kontaktaufnahme mit dem Petit Palais erforderlich, um Verfügbarkeit und Preis 
pro Nacht und Haustier zu bestätigen.

3. Der Gast muss ein Dokument unterzeichnen, in dem er die Bedingungen akzeptiert und die 
Verantwortung für eventuelle Verstöße übernimmt.

4. Haustiere müssen jederzeit ein Halsband mit Identifikation und eine Leine tragen, außer im 
Zimmer. Rassen, die gesetzlich zum Tragen eines Maulkorbs verpflichtet sind, müssen diesen 
ebenfalls tragen.

5. Haustiere müssen alle gesetzlich vorgeschriebenen Dokumente vorweisen, insbesondere den 
Impfpass, der beim Check-in verlangt werden kann.

6. Es ist nicht gestattet, Haustiere in den Badezimmern zu baden. Sie dürfen das Zimmer des 
Besitzers und bestimmte Gemeinschaftsbereiche betreten, nicht jedoch Spa, Fitnessraum, 
Hallenbad oder Bereiche, die mit der Zubereitung, Lagerung oder Verarbeitung von Lebensmitteln 
verbunden sind, sowie alle weiteren gesetzlich verbotenen Zonen. Beim Check-in sollten Gäste die 
Einschränkungen mit dem Personal klären.

7. Während der Zimmerreinigung oder anderer Serviceleistungen muss der Gast sein Haustier 
beaufsichtigen, aus dem Zimmer nehmen oder in einer Transporttasche halten.

8. Der Gast ist für die Reinigung und Entsorgung der Hinterlassenschaften seines Haustieres im 
und um das Petit Palais verantwortlich. Er muss zudem für gutes Verhalten sorgen, um andere 
Gäste nicht zu stören. Bei Verstößen behält sich das Petit Palais das Recht vor, Gast und Tier ohne 
Entschädigung auszuschließen.

9. Zur Verfügung gestellte Artikel (Bett, Näpfe, Matte, Decke) sind nur für die Dauer des Aufenthalts 
bestimmt, ausgenommen das Willkommensgeschenk. Bei Verlust oder Beschädigung trägt der 
Gast die Ersatzkosten.

10. Sollte das Haustier einen anderen Gast verletzen oder Schäden verursachen, trägt der Gast alle 
Kosten und Haftungen.

11. Sollten rechtliche Klagen, Verwaltungssanktionen oder Beschwerden Dritter gegen Sa Creu 
Nova Petit Palais Art & Spa (R.E Campos INV S.L), deren Tochtergesellschaften oder verbundene 
Unternehmen aufgrund von Verstößen gegen diese Regeln oder unangemessenem Verhalten des 
Haustieres entstehen, übernimmt der Gast die Verteidigungskosten einschließlich 
Anwaltsgebühren sowie alle daraus resultierenden Verpflichtungen.


